Snabbguide till Installatorswebben

Har har vi sammanstallt den information som behovs for att du som installatér snabbt ska komma igang
med var installatorsweb. For mer detaljerad information hanvisar vi till manualen som du hittar pa var
hemsida.

Version 1.0
Publicerad 2025-11-04
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Skapa konto

U Dusom hade konto i var gamla anslutaportal
har automatiskt fatt ett nytt konto i
installatorswebben

U Omdu eller ditt fértag inte har konto behdéver ni
ansOka om det pa var sida for installatorer: Viktig
information fér dig som elinstallator

 sAnDBY
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https://www.skanska-energi.se/elnat/for-installatorer/
https://www.skanska-energi.se/elnat/for-installatorer/

Logga 1n

U Du hittar inloggningssidan har: Inloggning « skanska energi

Installatérswebben

Anvandarnamn

U Painloggningssidan loggar du in med

Losenord

«  Bank-id om du har svenskt personnummer lome asenord?

Eller

*  Anvandarnamn och |6senord om du inte har svenskt
personnummer. Denna information ska du ha fatt i ett mail
av oss i samband med systembytet.

U Observera att sidan inte har stod for Internet
Explorer!
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Startsidan

U Narduloggatin visas en kartvy med kartnalar
med olika farger beroende pa status pa arendet

U Till hoger i vyn visas menyval for att hantera och
titta pa arenden i olika stadier

U Till vanster finns ett sokfalt dar man kan soka pa
fastighetsbeteckningar och adresser

U Via hamburgermenyn bredvid sokfaltet kommer
man till en meny dar man kan hantera sitt konto,
kartans utseende samt hitta manualer och
hjalpavsnitt.

Skapa féranmélan

Fér- och fardiganmalan som kréiver min atgard (41)
Inskickade féranmdalan som hanteras av elnatsbolaget
Avslutade foranmdlan

©® catill koordinater
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' Inskickad
'Arkwerad
' For- och fardiganmalan som kraver min atgard, Inmatad foranmalan
For- och fardiganmalan som kraver min atgard, Skicka in fardiganmalan
' For- och fardiganmalan som kraver min atgard, Kompletterad foranmalan
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Skapa en foranmalan

U Anvidnd sokféltet (s6k pa fastighetsbeteckning eller e ' '
adress) eller navigera i kartan for att séka upp plasten 4
du vill géra foranmalan for

B
U  Tryckpa Skapa foranmalan i den hogra menyn ;
€ Valjansokningstyp och underkategori
(Titta i tabellen pa foljande sidor for mer information om de olika alternativen)
QU  For nyanslutningar: Tryck pa Placera i karta och
placera pa aktuell plats i kartan
U For befintliga anlaggningar anges EAN, matare eller
ID. Tryck sedan pa Sok befintlig i
m

‘{.I

Skapa féranmdlan

Placera i karta I

Fér- och fardiganmaélan som kréiver min atgérd (41)
Inskickade féranmdalan som hanteras av elnGtsbolaget
Avslutade féranmdlan

® 6a till koordinater

< Skapa féranmélan

Walj ansdkningstyp
Nyanslutning

Walj ansdkningstyp
Direktmatning 16-63 A

D Kopiera fran befintlig ansikan

M < Skapaféranmdlan

V3lj ansokningstyp
Sakringsandring v

Valj ansdkningstyp
Nedsakring Direkmatning 16-63 A

EAN, métare eller ID

r Sok befintlig 1
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Undertyp
Direktmatning, 16-63 A

Trafométning, 80-800 A

Undertyp

Utokning med en eller
flera matare

Undertyp
Direktmatning 16-63 A

Trafométning 80-800 A

Nyanslutning
Ny anslutning med ny servis till elnatet

Beskrivning
Lagspanningsanslutning med sakringsstorlek 16-63 A.

Dokument som ska bifogas:
Situationsplan.

OBS! Vid flera matare komplettera med féoranmalan Utokning med en eller flera méatare.

Lagspanningsanslutning med sakringsstorlek 80-800 A.

Dokument som ska bifogas: Situationsplan, Enlinjeschema, Frontskiss.

OBS! Vid flera méatare komplettera med foranmalan Utokning med en eller flera matare.

Utokning med en eller flera méatare
Uppsattning av en eller flera nya matare

Beskrivning
Satta upp en eller flera nya matare.

OBS! Denna arendetyp valjer du:
Om det redan finns en féranmalan angaende nyanslutning.

Om det redan finns serviskabel till huskroppen.

Dokument som ska bifogas:
Flera matare

Kravs en utokning av servissdkringen sa gor du en separat anmalan for denna.
Ateranslutning
Anslutning pa en servis som varit bortkopplad och ska ateranslutas till elndtet

Beskrivning
Lagspdnningsanslutning med sakringsstorlek 16-63 A.

Dokument som ska bifogas: Situationsplan
Ateranslutning ldgspanning med sakringsstorlek 80-800 A.

Dokument som ska bifogas: Situationsplan, Enlinjeschema, Frontskiss.
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Tillfallig servis

Anslutning till eIndtet som bara ska finnas under en begrénsad tid, t ex byggstrom eller evenemangs-el

Undertyp
Direktmétning 16-63 A

Trafométning 80-800 A

Undertyp

Nedsakring,
Direktmdtning 16-63 A

Nedsakring,
Trafométning 80-800 A

Uppsakring LSP

Beskrivning

Lagspanningsanslutning med sakringsstorlek 16-63 A.

Lagspanningsanslutning med sakringsstorlek 80-800 A.

Glom inte att ange byggskapets storlek pa trafo i foranmalan.

Sakringsandring
Andring pa storleken av matarsékring eller servissakring

Beskrivning

Nedséakring 16-63 A.

OBS! Ska mataren flyttas i samband med sakringsandringen sa anmaler du det separat som en servisandring.

Nedséakring 80-800 A.

OBS! Ska mataren flyttas i samband med sakringsandringen sa anmaler du det separat som en servisandring.

Uppséakring lagspanning.

Dokument som ska bifogas:
Vid ombyggnad fran direktmatning till trafomatning ska Enlinjeschema och Frontskiss bifogas.

OBS! Ska mataren flyttas i samband med sakringsandringen sa anmaler du det separat som en servisandring.
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Undertyp

Flytt av
matare/Servisandring

Byte matartavla

Undertyp

Utoka befintlig
anlaggning med batteri,
LSP

Flytt/Byte/Servis-andring

Flytt av anslutningspunkt eller byte av matartavla. T ex flytt av matare till kabelmatarskap

Beskrivning

Flytta anslutningspunkten till en ny placering.
Flytta kundens befintliga servis.
Dokument som ska bifogas: Situationsplan

Vid forandring av omatt anldaggning ska féljande uppgifter inga i foranmalan:

° Beskrivning av befintlig anldggning och planerad féréandring

° Information om anslutningspunktens nuvarande status (omatt/matt)

° Eventuell forekomst av flera abonnenter eller gemensamma anldggningsdelar

° Uppgifter om behov av schakt, flytt av matarskdp eller annan paverkar pd natagarens anlaggning

Byte av matartavla pa befintlig servis.

Dokument som ska bifogas: Situationsplan

Produktionsanldaggning
Komplettering av befintlig produktionsanlaggning

Beskrivning
Komplettera befintlig anldaggning med:

° Ny produktionsanldaggning i form av endast batteri
o Utoka befintlig produktionsanldaggning med batteri
° Byta vaxelriktare pa befintlig produktionsanlaggning.

Signering av ALP-blankett kan skickas till kund i samband med skapad féranmalan.
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Undertyp

Utoka befintlig
anlaggning med batteri,
LSP

Utoka befintlig
anldaggning med
produktion och batteri,
LSP

Utoka befintlig
anldggning med
produktionsanlaggning,
LSP

Installera reservkraft,
LSP

Undertyp

Flera matare

LSP

Produktionsanlaggning forts.
Komplettering av befintlig produktionsanlaggning
Beskrivning

Komplettera befintlig anldaggning med:

° Ny produktionsanldaggning i form av endast batteri
° Utoka befintlig produktionsanldaggning med batteri
° Byta vaxelriktare pa befintlig produktionsanldaggning.

Signering av ALP-blankett kan skickas till kund i samband med skapad féranmalan.
Komplettera befintlig anlaggning med:

° Ny produktionsanlaggning med kompletterande batteri

Signering av ALP-blankett kan skickas till kund i samband med skapad foranmalan.
Komplettera befintlig anldggning med:

° Ny produktionsanldaggning utan batteri
° Utokning av befintlig produktionsanldggnings uteffekt till natet.

Signering av ALP-blankett kan skickas till kund i samband med skapad féranmalan.
Komplettera befintlig lagspanningsanlaggning med en reservkraftanldaggning kategori 1-4.

Dokument som ska bifogas: Enlinjeschema, Jordelektrodsutférande.

Bruten plombering
Plomberingar har brutits i elanlaggningen t ex i samband med servicearbete

Beskrivning

Brutit plomberingar i elanlaggningen for flera matare.

OBS ange anldaggnings-id for aktuella anlaggningar i meddelanderutan eller bifoga ett dokument med dessa.

Brutit plomberingar i elanlaggningen for en matare (LSP)
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Bortkoppling

Bortkoppling av servis och nertagning av matare, bortkoppling samt nedtagning av flera matare, servisbrytning

Undertyp

Tillféllig anlaggning

En LSP matare

Flera matare

Servisbrytning

Undertyp

Sakringsandring,
effektandring HSP

Beskrivning

Bortkoppling och avslut av en tillfdllig anldggning.

Bortkoppling av servis och nertagning av matare.
Nedtagning av en matare dar servis ej ska bortkopplas.

Bortkoppling samt nedtagning av flera matare.

Nedtagning flera méatare i samband med IMB méatning. Kopia pa stdmmobeslut for de
flerfamiljshus/bostadsrattsforeningar som vill ga 6ver till IMD ska bifogas i foranmalan.

OBS ange anldaggnings-id for aktuella anlaggningar i meddelanderutan eller bifoga ett dokument med dessa.

Tillfallig brytning av servis. Var montor bryter och ateransluter samma dag.

Hogspanning (HSP), befintlig anldaggning
Andring pa en befintlig HSP-anldggning

Beskrivning

Forandring effektuttag pa hogspanningsanslutning.
Dokument som ska bifogas: Situationsplan, Ritning pa transformator, Enlinjeschema.
OBS!' I hogspanningsarenden ska kunden forst gora en forfragan om anslutningsindikation innan installatéren

skickar in foranmalan. Lank till formularet finns pa Skanska Energis hemsida:
Forfragan anslutning av anldaggning i Skanska Enerqis elnat.
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Undertyp
Nyanslutning, HSP

Tillfallig servis, HSP

Ny
produktionsanlaggning,
HSP

Installera reservkraft,
HSP

Ateranslutning, HSP

Hogspanning (HSP), ny anldaggning
Anslutning av ny HSP-anlaggning
Beskrivning

Hogspanningsanslutning.

Dokument som ska bifogas:
Situationsplan; Ritning pa transformator, Enlinjeschema.

OBS!' I hogspanningsarenden ska kunden forst gora en férfragan om anslutningsindikation innan installatéren
skickar in féranmalan. Lank till formuldret finns pa Skanska Energis hemsida:
Forfragan anslutning av anldaggning i Skanska Energis elnat.

Tillféllig hogspanningsanslutning.
Dokument som ska bifogas: Situationsplan, Ritning pa transformator, Enlinjeschema.
OBS! Maximalt 2 ars tillféllig servis, darefter blir den tillfdlliga servisen permanent.

Komplettera befintlig hdgspanningsanldggning med produktionsanldggning.

Dokument som ska bifogas: AMP, uppdaterat enlinjeschema med NUS-skydd.

OBS! | hégspanningsarenden ska kunden férst gora en forfragan om anslutningsindikation innan installatéren
skickar in féoranmalan. Lank till formularet finns pa Skanska Energis hemsida:

Forfragan anslutning av anldaggning i Skanska Energis elnat.

Komplettera befintlig hogspanningsanldaggning med en reservkraftanlaggning kategori 1-4.
Dokument som ska bifogas: Enlinjeschema, Jordelektrodsutférande.

OBS! | h6gspanningsarenden ska kunden forst géra en forfragan om anslutningsindikation: Férfragan anslutning

av anlaggning i Skanska Energis elnat.

Ateranslutning hégspanningsanslutning.

Dokument som ska bifogas:
Situationsplan, Ritning pa transformator, Enlinjeschema.

OBS!' I hogspanningsarenden ska kunden forst gora en férfragan om anslutningsindikation innan installatéren
skickar in foranmalan. Lank till formularet finns pa Skanska Energis hemsida: Férfragan anslutning av anldaggning

i Skanska Energis elnat.
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Obligatorisk information 1
foranmalan

U Rodmarkerade flikar indikerar att det saknas

uppgifter for att kunna skicka in féranmalan

U Rodmarkerade falt ar obligatoriska och maste fyllas i

for att anmalan ska kunna skickas in

U Rubriker med rott utropstecken indikerar att nagot
maste fyllas i eller bifogas for att anmalan ska kunna

skickas in

Lundavagen

{118 Onskat kopplingsdatum*®

Féranmdalan
. ; - .

Féranmdlandata

Bestallarens referens Farfrigningsdatum

ddad-mm-dd —:-

Anmilan avser
Huvudtyp
Nyanslutning v

Undertyp
Direkimatning 16-63 A
—

Foranmdlansdata El !

Typ av abonnemang/anldggning

A Smahus v

Matarplacering

K - Kabelmatarskap v

Utlovat kopplingsdatum

aaad-mm-dd —:-

aaad-mm-dd

datum for Tillkopping eller Bortkoppling

Servissakring ny

Matarsékring, ny
16A (effekt 11 kW) v

o Effeke (kW) Startstrom (A) Typ

Ingen data

( + Lagatn )

Bvriga upplysningar v

SWEREFS99 TM 6177610, 395987
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> Foranmadalan

Anlaggning Féranmdlan* | Meddelanden |

Produktionsanlaggningar

Bilagor handlaggare

Filrarmn Filbeskrivning Dokumenttyp Ursprung Filinnehall
Ingen data

U For att skicka in en foranmalan for en ny o

I

produktionsanlaggning kravs en ALP-blankett som signeras : ' Meddelanden
av kund. Du hittar blanketten pa fliken Meddelande. ' | ' s

U Klicka pa ALP-blankett for att fa upp en forhandsvisning och J
se Over att alla uppagifter ar korrekt ifyllda (du maste ha sparat

Rapporter

|®

ditt utkast for att kunna férhandsgranska R
% Foranmalan sammanstalining

. ALP-blankett 4. Begar signering

U Klicka pa Begdir signering. Ett mail gar nu ivag till kund for
signering. Om du fyllti allt som kravs kan du nu skicka in

foranmalan.

Stang
JEREF99 TM 6177225, 396496
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Bifoga bilagor

Féranmadalan

Anléggning Féranmdlan

\  For vissa drendetyper ar det krav pa att bifoga

-kattebergavag

> I

dokumentation av olika slag LIRS w w anagonnsmnmar
g ; . ' Testdokument. pdf Fanny Nilsson (INSF 2025-10-21 13:14
C Vilj fliken Meddelande och sektionen Bilagor installator | P

Bilagor handlaggare

~
-y

Tryck Ldgg till och valj fil. Anvands en enhet med kamera, ges

alternativen att valja en befintlig bild/fil eller att ta en bild. ;:'; ' é e
¢ Markera filen som ska bifogas, tryck Oppna. Filen laggs till. .
Filer som bifogas av handldggare syns under sektionen S @ -53:

Bilagor handlaggare ;

U skdnska energi



Skapa féranmalan

Fér- och fardiganmélan som kréiver min atgard (41)

Inskickade féranmdélan som hanteras av elnétsbolaget

Spara och skicka 1n foranmalan

© cdatill koordinater

U Vill man spara och jobba vidare med féoranmalan 57, FyerByessSaruisindring.- Fycs av

métare/Servisindring & For- och fardiganméalan som kréver min atg...

Fiahvmd | ave Chyirtars Win ®

senare valjer man Spara utkast

Registrera Foranmélan A Visa endast mina Skicka in féranmalan

Startdatum: 2025-06-12 Komplettera foranmalan Fardiganmalan

U Det sparade utkastet lagger sig under For-och S—— © -

° | A —

fa rd iga n ma Ia n Som kraver m i n étga rd OC h Féranmailansn... Anmalan avser  Startdatum, t... Abonnema...

Natbolagets handlaggare
Ingen Tillsatt An Reaistrera Féranmdlan

fliken Registrera foranmdlan By T

Flytt av matare/S_..

oo
-

Visai
Q  Tryck pa aktuellt drende och Andra fér att [Z o Rt il ' S
Andra Radera " : -'.%}r'
komplettera & 2 :
U Narallt ar ifyllt kan man trycka pa Skicka féranmdlan A
< L) Anlaggning Féranmdlan Meddelanden

Den inskickade féranmalan lagger sig under i c——

Bestillarens referens

Inskickade foranmalan som hanteras av

Anmalan awser

Huvudtyp

(X o ‘
elnatSbOIaget ALK Flytt/BytesServisandring
= M
y

M SWEREF99 TII'I\ﬂ 6177610, 395987
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Skapa foranmdlan

Fér- och fardiganmélan som kraver min atgérd (41)

Titta pﬁ inskickad foranmalan ekickad forammatan som hamtoras v anatebotaget

Avslutade féranmdlan

® eatill koordinater

kattebergavagen

U Inskickade foranmalan hittas under rubriken

228, Bruten plombering - Flera mitare
v - pam

Inskickade foranmalan som hanteras av .

Fastighet/Adress
° Visa endast mina

elnatsbolaget e ey

Natbolagets handliggare @ Rensa
44 Fanny Nilsson

fanny.nilsson@kraftringen.se

< Inskickade féranmélan som hanteras av elné...

Foéranmélansnummer  Anmélan avser Abonnemangs/anl...
Handl3ggare arbetar med féranmalan

Startdatum: 2025-10-21 00 Nyanslutning

Avtal mottaget Direkimatning 16-63 A

U Trycker du pa ett drende i listan visas status i en ruta

till vanster i bild

Avtal till kund f6r signering A 228 Bruten plombering .
Flera matare

Fardiganmalan granskas
Féranmalan avslutad

Féranmaélan makulerad

Handl3ggare arbetar med foranmalan ¥, et,

Handldggare arbetar med féranmalan n

U Tryckpad Visa om du vill se formularet for anmalan

Kompletterad fardiganmalan granskas

Kompletterad foranmalan granskas

Utférande planeras efter BOM sy
j

000000000 0OQ

Utférande pagar Y

Visai w

]

Visa

u SWEREF99 TII'I\ﬂ 6177610, 395987
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Kommunicera med

anslutningsingenjér

kattehergavagen Anléggning Féranmadlan Meddelanden
(1~

) 4
y 'p{ Bilagor installatér v
.; !?
Bilagor handlaggare v

U Under fliken Meddelande pa arendet finns en chatt Q Meddelanden

Martin Vilhelmsson (MAVIH) 14:34

dar du som installatér kan kommunicera med el

Din handldggare ar inte tillgénglig just nu och jag
' kommer darfér ha hand om arendet tillsvidare.

anslutningsingenjoren for arendet

Mvh

o Martin
R <00y -
[ - . (‘sj
ey : i "
o s, Fanny Nilsson (INSFANIL) 14:38
v b se
£ )

5p Tack for infarmationen!
o
o
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For- och tardiganmalan som
kraver min atgard

< For- och fardiganmalan som kréver min atg...

U Under rubriken For-och fardiganmalan som kraver

{ I:I Visa endast mina Skicka in féranmalan

min 5tgard hlttar man fOIJande: Komplettera foranmalan Fardiganmalan

 Komplettera foranmadlan:

oo oo o o (15

Foranmalan som kraver kompletterlng ?{f Foranmélansn... Anmailan avser  Startdatum, at... Abonnema...
 Registrera féranmélan:

Sparade féranmalan som annu inte skickats in ./
 Installationsmedgivande:

Anlaggningar redo att fardiganmalas
 Komplettera fardiganmalan: : '

Fardiganmalan som kraver komplettering o

M SWEREF99 Tll\ﬂ 6177610, 395987
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< For- och férdiganmaélan som kréaver min atg...

Fardiganmalan

Komplettera faranmalan Fardiganmalan

Foranmalansn... Anmalan avser  Startdatum, at.. Abonnema...

U Fardiganmalan hittas rubriken under Fér-och

fdrdiganmdlan som krédiver min atgdird o ) v

Reaistrera Féranmdlan ~

Installationsmedgivande ~

U Behover den kompletteras ligger den under

ROompewera raraiganmaian ~

Komplettera Fdrdiganmdlan

U Anlaggningar redo att fardiganmalas ligger under

Installationsmedgivande ’ o @ ."
e

Lundavagen

U Gain paarendet och bocka for raden som ska {’L} SRS 2 j
frciganmlas
U Man kan fardiganmala flera anldaggningar samtidigt : [0 seemnemangiaize. - saus veesit insalcor
¢ Rodmarkerade rader indikerar att obligatorisk information Eﬁm‘*’”‘m‘“‘”‘n ———— j

saknas i formularet

1 av 2 anlaggningar fardiganmalda

U Tryck pa redigeraknappen tillhoger for att ppna formularet

och komplettera med det som saknas '
U Narallt ar ifyllt trycker man pa Féardiganmdil och raden far en

gron bock

M SWEREF99 TM 6177610, 395987
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Manualer och support

U Besok var informationssida for installatorer for mer
information om installatérswebben och processen
kring For-och Fardiganmalan generellt: Viktig
information fér dig som elinstallator

U Hittar du inte den information du s6ker ar du
valkommen att kontakta var kundsupport sa hjalper vi
dig vidare!

M SWEREF99 Tll\ﬂ 6177610, 395987
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